
D'après l'étude réalisée par Microso� et PwC, le 

recours à l'Intelligence Artificielle (IA) permettrait 

de réduire de 4% les émissions mondiales de gaz à 

effet de serre en 2030.

(montant comparable à la somme des émissions annuelles de l'Australie, 

du Canada et du Japon à la même date).

4%

ENVIRONNEMENT

D'après une estimation, l'utilisation de l'IA pour les applications environnementales pourrait 

contribuer à hauteur de 5 200 milliards de dollars à l'économie mondiale en 2030, soit une 

augmentation de 4,4%.

https://www.pwc.fr/fr/publications/data/batir-avenir-durable-grace-a-intelligence-artificielle.html

des employeurs 

estiment qu'il est 

indispensable 

d'embaucher du 

personnel pour la mise 

en place de systèmes 

autonomes2.

81%

L'IA crée 3 fois plus d'emplois qu'elle n'en détruit2.

L'IA permet aux entreprises 

d'accélérer jusqu'à 80% 

la croissance de leurs 

profits1.

1 https://www.forbes.fr/technologie/decouvrez-en-avant-premiere-letude-qui-prouve-que-lia-augmente-de-80-la-croissance-des-

entreprises/?cn-reloaded=1&cn-reloaded=1 
2 https://intelligence-artificielle.developpez.com/actu/268103/L-IA-aurait-elle-cree-trois-fois-plus-d-emplois-qu-elle-en-a-detruits-

en-2018-Oui-selon-un-rapport-de-ZipRecruiter/ 

AU SEIN DE L'ENTREPRISE

CUSTOMER EXPERIENCE

3 https://mydigitalweek.com/enquete-quelles-consequences-lia-et-la-

digitalisation-ont-elles-sur-le-service-client/

des Directeurs relations clients souhaitent mieux 

exploiter les données clients grâce à l'IA3.

92,2%

COMPTABLE

La comptabilité et ses métiers vont 

pouvoir passer, avec cette 

transformation, d'un métier comportant 

50% de pure saisie à un métier 

d'optimisation à plein-temps4.

du temps de travail actuel des 

comptables libéré pour être mieux 

valorisé4.

50%

4 https://www.cegid.com/fr/blog/dossier-ia-comment-lintelligence-artificielle-va-transformer-le-quotidien-des-experts-comptables/

DIRECTION RH

D'ici 3 ans, 49% des directions RH auront des 

chatbots pour gérer les candidatures5.

5 https://www.hr-voice.com/communiques-presse/enquete-ia-et-rh-

quelles-consequences-pour-les-drh/2019/11/19/

ACHAT

L’IA permet de réduire 

jusqu'à 60% la durée 

moyenne de traitement des 

processus achats6.

6 https://www.manutan.com/blog/fr/strategie-achats/intelligence-artificielle-quels-benefices-pour-les-achats

L’IA permet jusqu'à 40 % d'économies 

supplémentaires grâce à une analyse 

des dépenses et du panel fournisseurs6.

SUPPLY CHAIN

La disponibilité ATP - la capacité à fournir une date 

de livraison à un client - peut potentiellement 

passer de 50% à près de 90%. 

(grâce à une visibilité de la Supply Chain de bout en 

bout et des perspectives analytiques exploitables)7.

7 https://www.zdnet.fr/actualites/l-ia-fait-son-chemin-dans-la-supply-

chain-39897989.htm 
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